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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 
      องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก ได้จัดท้าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ประกอบด้วย 

  มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต    จ้านวน     3 โครงการ 
  มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส   จ้านวน    13 โครงการ 
  มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน    จ้านวน  4  โครงการ 
  มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการด้าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

          จ้านวน  4  โครงการ 

      รายละเอียดมาตรการ กิจกรรม โครงการ ที่จะด้าเนินการในปีงบประมาณ 2567 ปรากฏตามแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริต ขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ตามระบบรายงานและ
ติดตามประเมินผลการด้าเนินการงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                 
E-PlanNACC (https://e-plan.nacc.go.th)  

 

 

https://e-plan.nacc.go.th/
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ล าดับที่ 1 
  
1. ช่ือโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 

2. หลักการและเหตุผล 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561–2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติ

มิชอบ ได้ก้าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยก้าหนดให้การพัฒนาค่านิยมของนักการเมืองให้มี
เจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการท้าตนเป็นแบบอย่างที่ดีมีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนรวมเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือน้าไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ”             
อีกทั งแผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบประเด็นปฏิรูปด้านการ
ป้องปราม ได้ก้าหนดกลยุทธ์ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐหรือผู้บังคับบัญชามีมาตรการ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบและเป็นตัวอย่างในการ
บริหารงานด้วยความซื่อตรงและรับผิดชอบกรณีปล่อยปละละเลยไม่ด้าเนินการให้ถือเป็นความผิดวินัยหรือความผิด
ทางอาญาองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักเล็งเห็นถึงความส้าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ
ท้องถิ่นเองมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่นมีการบริหารให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีให้ความส้าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน
ผู้บริหารได้ให้ความส้าคัญกับการบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตเป็นอย่างยิ่ง  จึงได้เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรใน
การป้องกันการทุจริตโดยการจัดท้ามาตรการ NO Gift Policy ขึ น เพ่ือหลีกเลี่ยงการกระท้าอันอาจมีผลต่อดุลพินิจ 
หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งน้าไปสู่ การเลือกปฏิบัติ หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมในการป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 
2) เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนต้าบลและพนักงานจ้างขององค์การบริหาร

ส่วนต้าบลน ้าหักปฏิบัติงานให้มีคุณธรรม จริยธรรมความโปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนต้าบลและพนักงานจ้าง จ้านวน 30 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท้ามาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ–ไม่ให”้ และขออนุมัติด้าเนินการ 
2) จัดท้าประกาศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทางการด้าเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 
3) ผู้บริหารประกาศใช้ NO Gift Policy 
4) เผยแพร่ประกาศใช้ NO Gift Policyให้แก่บุคคลภายในองค์กรและสาธารณชนให้รับทราบโดยทั่วกัน 
5) ประเมินผลและติดตามผลการใช้มาตรการ NO Gift Policy 
6) รายงานผลการด้าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีประกาศใช้ NO Gift Policy จ้านวน 1 ฉบับ 
2) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่นพนักงานส่วนต้าบลและพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนต้าบล

น ้าหักด้าเนินการตามแนวทาง NO Gift Policy จ้านวนร้อยละ 100 (ส้ารวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบส้ารวจ) 
ผลลัพธ์ 
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่นพนักงานส่วนต้าบลและพนักงานจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

มีการปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส ซื่อสัตย์สุจริต ให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน จ้านวนร้อยละ 80 (แบบประเมินติดตาม
ผล/แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการของประชาชน) 
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ล าดับที่ 2 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

2. หลักการและเหตุผล 
เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอ้านาจหน้าที่ในการจัดท้าบริการสาธารณะด้วยตนเองทั งในเรื่อง

การจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท้าบริการสาธารณะ แต่ต้อง
เป็นไปตามอ้านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก้าหนดไว้  

ดังนั น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ประชาชนจะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธ รรมา                
ภิบาล เพ่ือให้การบริหารการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้เกิดประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น จึงมีความจ้าเป็นต้องด้าเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือให้มีการบริหารทรัพย์สินของทางราชการที่โปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ เกิด
ประสิทธิภาพ 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารทรัพย์สินของหน่วยงาน 
2) เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรของหน่วยงาน จ้านวน 30 คน 
ประชาชน จ้านวน 2,000 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท้าประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการการยืมทรัพย์สินของราชการ

กฎหมาย โดยก้าหนดขั นตอนปฏิบัติที่ชัดเจนมีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก เปิดเผยและ
ตรวจสอบได้ทั งกรณีการยืมของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 

2) จัดท้าคู่มือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการการยืมทรัพย์สินของราชการ 
3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินแผนผัง

ขั นตอนในการด้าเนินการให้บุคลากรและประชาชนได้รับทราบทางช่องทางต่างๆ 
4) ด้าเนินการติดตามตรวจสอบการด้าเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการการยืมทรัพย์สินของราชการ โดยวางระบบการจัดท้าระเบียนการเบิกทรัพย์สินของราชการ  ทะเบียนการ
ยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเป็นระบบ 

5) รายงานผลการด้าเนินงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 

ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบ 
กองคลัง องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการกฎหมาย 

อย่างน้อย จ้านวน 1 ฉบับ 
ผลลัพธ์ 
จ้านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการแสวงหาประโยชน์จากทรัพย์สินของราชการ ลดลง 
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ล าดับที่ 3 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดท้าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561–2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติ

มิชอบ ก้าหนดเป้าหมายไว้ว่าประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก้าหนดตัวชี วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 
2580ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index- CPI) อยู่ในอันดับ 1          
ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่้ากว่า ๗๓ คะแนน นอกจากนี  ยังได้น้าผลการประเมิน ITA ไปก้าหนดตัวชี วัดและ
ค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 คะแนนขึ นไปโดย
ในระยะที่ 2 (พ.ศ.2566-2570) ได้ก้าหนดตัวชี วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้
การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่้ ากว่า                  
57 คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ นไป 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักให้ความส้าคัญกับการป้องกันการทุจริตจึงได้ด้าเนินการจัดท้า  “แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ.2566–2570)” 
เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตตามหลักธรรมาภิบาลและยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อยกระดับการบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 
2) เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 30 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดตั งคณะท้างานจัดท้าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2) ประชุมคณะท้างานฯ เพ่ือศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดท้าแผนปฏิบัติการป้องกันการ

ทุจริต,วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงการทุจริต,จัดท้าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
3) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่ก้าหนดรวมถึงรายงานการท้าแผนฯ

แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการท้าแผนฯ ให้แก่ ส้านักงาน ป.ป.ช.ทางระบบผ่านระบบรายงานและ
ติดตามผลการด้าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่น (E–PlanNACC) 
ทางเว็บไซต์ส้านักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เป็นต้น 

4) ประชุมชี แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการด้าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  ให้แก่
เจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน้าแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
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7) รายงานผลการด้าเนินการแก่ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการท้าแผนฯ ให้แก่
ส้านักงาน ป.ป.ช.ทางระบบผ่านระบบรายงานและติดตามผลการด้าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E–PlanNACC) ทางเว็บไซต์ส้านักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th                
เป็นต้น 

8) เผยแพร่รายงานผลการด้าเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต้าบล

น ้าหัก 
พ.ศ. 2566 - 2570 

ผลลัพธ์ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ นไป) 
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ล าดับที่ 4 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติก้าหนดแผนและขั นตอนการกระจายอ้านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.  2542 

ได้ก้าหนดอ้านาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  โดยให้มีอ้านาจและ
หน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น บริหารกิจการในเขตองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มุ่งหวังให้เกิดความคล่องตัวในการ
ปฏิบัติราชการประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ได้มากขึ น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องน้าหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใช้ในการ
บริหารงาน และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2556 มาตรา 6 ที่ก้าหนดให้การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีนั น ต้องก่อให้เกิดประโยชน์สุขของ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐการขับเคลื่อนการ
พัฒนางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีศักยภาพโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร และ
ประชาชนการพัฒนางานขององค์กรจะบรรลุผลได้ต้องเริ่มมาจากบุคลากรผู้ปฏิบัติงานซึ่งเป็นปัจจัยส้าคัญในการ
พัฒนางานให้มีคุณภาพ จะต้องมีมาตรฐานในการท้างานที่เป็นรูปธรรมชัดเจนและมีมาตรการในการท้างานที่
โปร่งใส สามารถตรวจสอบการท้างานได้ด้านการพัฒนาระบบบริหารให้มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม เพ่ือน้าไปสู่การ
สร้างมาตรฐานความโปร่งใส และการให้บริการที่เป็นธรรมตรวจสอบได้อย่างแท้จริงต่อไปดังนั น เพ่ือเป็นการ
ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรมในการ
ท้างาน มีความโปร่งใส และตรวจสอบการท้างานได้ องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักจึงได้จัดให้มีมาตรการสร้าง
ความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคลขึ น  

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อก้าหนดมาตรการด้านความโปร่งใสในการบริหารบุคคลขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 
2) เพื่อให้การปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ขั นตอนการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
3) เพื่อเป็นการป้องกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชน์จากการปฏิบัติงานด้านบริหารงานบุคคล 
4) เพื่อปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการด้านบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต้าบลให้มี

ประสิทธิภาพได้คนดีคนเก่งเข้ามาท้างาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 30 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) ผู้บริหารก้าหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 

กฎระเบียบ 
2) จัดประชุมหน่วยงานชี แจงบทบาทอ้านาจและหน้าที่ท่ีต้องปฏิบัติ 
3) จัดตั งคณะท้างานเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
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4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในด้านการบริหารงานของผู้บริหารและรวบรวม
ความเห็นเสนอต่อผู้บริหาร 

5) คณะท้างานพิจารณาก้าหนดมาตรการในการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล เช่น มาตรการ
ป้องกันแนวทางการได้รับการร้องขอ/สั่งการด้วยวาจาของผู้บังคับบัญชาให้ท้างานส่วนตัวที่มิใช่งานราชการ - 
มาตรการน้าผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการให้บริการมาใช้ในการเลื่อนขั น เลื่อนเงินเดือน ของ
บุคลากร - มาตรการการน้าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร (ITA) มาใช้ในการเลื่อนขั นเลื่อน
เงินเดือน ของบุคลากร - มาตรการป้องกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเข้ารับราชการและแต่งตั งให้เป็น
พนักงาน - มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการพัฒนาบุคลากรขององค์กร เป็นต้น 

6) ประกาศเผยแพร่มาตรการการบริหารงานบุคคล 
7) ด้าเนินการตามมาตรการ 
8) รายงานผลการด้าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส้านักปลัดองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีมาตรการด้าเนินงานด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน จ้านวน 1 มาตรการ 
ผลลัพธ์ 
1) ข้อร้องเรียนในการด้าเนินการด้านบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักลดลง 
2) บุคลากรของหน่วยงานมีความพึงพอใจต่อระบบและมาตรฐานการบริหารงานบุคคลไม่ต่้ากว่าร้อยละ  

80 (ส้ารวจโดยใช้แบบประเมิน) 
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ล าดับที่ 5 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชนมีโอกาส

กว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด้าเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ่งจ้าเป็นเพื่อที่ประชาชนจะสามารถ
แสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ดังนั น เพ่ือให้การด้าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามที่กฎหมายก้าหนด องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก  จึงได้มีศูนย์
ข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั งด้าเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่างๆ ของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
2) เพื่อมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานส้าหรับประชาชน 
3) เพื่อจัดแสดงข้อมูลการด้าเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
4) เพิ่มช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานขององค์การบริหาร

ส่วนต้าบลน ้าหัก 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 30 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดตั งคณะท้างานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 

เพ่ือด้าเนินการให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
2) แต่งตั งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
3) จัดตั งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท้าการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
4) จัดท้าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอ้านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั งมี

การแสดงข้อมูลการด้าเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบันทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออ่ืน ๆ 

5) จัดท้าข้อมูลแสดงการด้าเนินงาน และผลการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักเพ่ือ
เผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่างๆของหน่วยงานเป็นระยะ สม่้าเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณการเงิน การจัดหาพัสดุ การค้านวณราคากลาง การจัดซื อจัดจ้าง การใช้
จ่ายงบประมาณรายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่
ก้าหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออ้านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อสอบถามหรือ
ขอข้อมูล หรือรับฟังค้าติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด้าเนินงาน/การให้บริการเช่น – มีหมายเลขโทรศัพท์
เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาท้าการ –แต่งตั งเจา้หน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพ่ืออ้านวยความสะดวก
ให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น – มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบ
ต่าง ๆ  เช่น การจัดตั งศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้รับฟังความคิดเห็นการประชุมรับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ 
เว็บบอร์ด เป็นต้น 
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7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการด้าเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ  และ/หรือ
ระบบ Call Center 

8) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตส้าหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 
9) จัดท้ารายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั งข้อเสนอแนะในการใช้บริการและสรุปผลเสนอผู้บริหาร 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีจ้านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 5 ช่องทาง 
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักให้มี

ข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่้ากว่าร้อยละ 80 (ใช้แบบส้ารวจความพึง

พอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 
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ล าดับที่ 6 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม 

2. หลักการและเหตุผล 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักเห็นความส้าคัญของการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวางและ

เท่าเทียมโดยให้ประชาชน กลุ่มองค์กร ชุมชน เครือข่ายทั งภาครัฐและเอกชนได้มีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ
ความคิดเห็น ความต้องการ เปิดโอกาสให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้  ร่วมก้าหนดแนวทางการ
ด้าเนินงาน ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตาม ตรวจสอบการด้าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักด้วยการจัดท้า
โครงการจัดเวทีประชาคมขึ นเพ่ือจะได้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในการด้าเนินกิจการตาม
อ้านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก โดยเฉพาะการด้าเนินกิจการที่จะมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่  
และสุขอนามัยของประชาชนในชุมชุน เพ่ือน้ามาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดท้าแผนชุมชนแผนพัฒนา
ท้องถิ่น อย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนอย่างแท้จริง 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ที่เก่ียวข้องในการด้าเนินกิจการตามอ้านาจ

หน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 
2) เพื่อรับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 
3) เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมกระบวนการ ร่วมคิด ร่วมท้า ร่วมแก้ปัญหา และส่งเสริมระบอบ

ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 
4) เพื่อน้ามาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดท้าแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพ 
5) เพื่อส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาสังคม 
6) เพ่ือจัดเก็บข้อมูลพื นฐานที่เป็นมาตรฐานสามารถน้าไปใช้ประโยชน์ในการจัดท้าแผนชุมชนและวางแผน

พัฒนาท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ชุมชน/หมู่บ้าน/ต้าบล ในพื นที่องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 100 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท้าค้าสั่งมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้าเนินการจัดเวทีประชาคม 
2) จัดเวทีประชาคม โดยส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็นหรือเข้าร่วม

ประชุมประชาคม เพ่ือก้าหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาท้องถิ่นด้วยความสมัครใจตามวันเวลา และสถานที่
ที่เหมาะสม สอดคล้องกับวิถีชุมชน ไม่ชี น้าและครอบคลุมจ้านวนประชากรตามสัดส่วนทุกพื นที่ อย่างเสมอภาค 
และเท่าเทียมกัน 

3) น้าผล/ข้อเสนอต่างๆ จากการประชาคม/รับฟังความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอย่างเป็น
รูปธรรมผ่านการจัดท้าแผนพัฒนาท้องถิ่น ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 

4) ติดตามประเมินผลการจัดท้าแผนพัฒนาท้องถิ่น เสนอผู้บริหาร และประกาศให้ประชาชนทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
ส้านักปลัด องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส่วนทุกพื นท่ี อย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน 
ผลลัพธ์ 
1) ได้รับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในแต่ละชุมชน 
2) เกิดเครือข่ายภาคประชาชน 
3) มีข้อมูลพื นฐานชุมชนที่ได้มาตรฐานส้าหรับใช้ในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



16 
 

ล าดับที่ 7 
 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน้าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารองค์การ 
บริหารส่วนต้าบลน ้าหักด้วยการจัดท้าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561–2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติ                 

มิชอบ ก้าหนดเป้าหมายไว้ว่าประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก้าหนดตัวชี วัดไว้ว่า ในปี                  
พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 
1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่้ากว่า 73 คะแนน นอกจากนี  ยังได้น้าผลการประเมิน ITA ไปก้าหนดตัวชี วัดและ
ค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 คะแนนขึ นไปโดย
ในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก้าหนดตัวชี วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ.2570 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้
การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่้ากว่า 57 คะแนน 
และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ นไป ซึ่งได้ก้าหนดแผน
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยก้าหนดให้การพัฒนาค่านิยมของนักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ใน
การท้าตนเป็นแบบอย่างที่ดีมีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมเป็นแนวทางหนึ่งใน
การพัฒนาเพื่อน้าไปสู่เป้าหมายดังกล่าว  

องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักเล็งเห็นถึงความส้าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ
ท้องถิ่นและคาดหวังว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเป็นกลไกที่ส้าคัญในการพัฒนาประชาธิปไตยและร่วมมือกัน
สร้างวัฒนธรรมสุจริต ยึดถือหรือมีความมุ่งมั่นที่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น มีการ
บริหารให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีให้ความส้าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วม
ของประชาชนจึงได้มีการด้าเนินการจัดท้ามาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการน้าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงาน
ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักด้วยการจัดท้าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใส 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักแสดงเจตนารมณ์ในการน้าหลักคุณธรรมมาใช้

ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดท้าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส 

2) เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดท้าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักสู่การรับรู้ของสาธารณชน 

3) เพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การ
บริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนต้าบลและพนักงานจ้าง จ้านวน 30 คน ประชาชน 

จ้านวน 2,000 คน 
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5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท้ามาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอ้านาจ 
2) ก้าหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
3) จัดท้าประกาศเจตนารมณ์ในการน้าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 
4) ผู้บริหารก้าหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื่อพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท้าแผนปฏิบัติการ

ป้องกันการทุจริตฯ 
5) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่ก้าหนด 
6) จัดตั งคณะท้างานเพ่ือจัดท้าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
7) จัดท้าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
8) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่ก้าหนด 
9) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ด้าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
10) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
11) รายงานผลการด้าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผูร้ับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการน้าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร  ด้วยการจัดท้า

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดท้าแผนปฏิบัติการป้องกัน

การทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต้าบล

น ้าหัก พ.ศ. 2566 - 2570 
ผลลัพธ์ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ นไป) 
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ล าดับที่ 8 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

2. หลักการและเหตุผล 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักเห็นความส้าคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวร้องทุกข์ 

และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป็นข้อมูลในการน้ามาพัฒนาปรับปรุงการด้าเนินงานบริการสาธารณะและ
การบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้จัดท้ามาตรการ
จัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ น เพ่ือก้ากับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนรวมทั ง
พัฒนาปรับปรุงขั นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผลและการแจ้ง
ผลการด้าเนินการเรื่องร้องทุกข์ และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว เป็นธรรมสะดวกและเหมาะสม รวมทั งจัด
ให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียนและขั นตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อก้ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักให้สามารถ

ตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 
2) พัฒนาปรับปรุงขั นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหาช่องทางการติดตามผล 

และการแจ้งผลการด้าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็วสะดวกและเหมาะสม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 50 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดตั งคณะท้างานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 
2) ประชุมคณะท้างานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

เพ่ือก้ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็วและสะดวก 

3) คณะท้างานฯ ก้าหนดมาตรการในการก้ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี   
3.1) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบทั่วไป -ก้าหนดให้มีการจัดตั ง/

ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก - ก้ากับติดตามให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียนและขั นตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง - 
ก้าหนดให้มีเจ้าหน้าที่/หน่วยงานผู้รับผิดชอบในการรับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนการทุจริตอย่างชัดเจน -ก้าหนดให้มี
การพัฒนาปรับปรุงขั นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล และ
การแจ้งผลการด้าเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ -ก้าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ ด้าเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนอย่างเหมาะสมภายใน 15 วัน หากไม่สามารถด้าเนินการได้ทันภายใน 15 วัน 
ต้องชี แจงให้ผู้ร้องเรียนทราบ -ก้าหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์มีการแจ้งผลการด้าเนินการ
หรือความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบรวมทั งมีช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียน
สามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง  
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3.2) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน -จัดท้า
คู่มือหรือแนวทางด้าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะท้าการร้องเรียน
รายละเอียดขั นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาด้าเนินการเป็นต้น 
(o29) -ก้าหนดช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไปเพ่ือ เป็นการคุ้มครองข้อมูล
ของผู้แจ้งเบาะแส (o30) - จัดท้าข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน(o31) -จัดท้าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จ้านวนเรื่อง เรื่องท่ีด้าเนินการแล้วเสร็จ
เรื่องท่ีอยู่ระหว่างด้าเนินการ ฯลฯ (o31) 

4) จัดท้าคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มี
ประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกัน (รับผิดชอบ 5.1.3(1)) 

5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต้าบล               
น ้าหักให้ทุกหน่วยรับทราบ และเปิดเผยต่อสาธารณชน 

6) จัดท้าฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และก้าหนดก้าหนดแนวทางในการป้องกันและแก้ไขไม่ให้
เกิดปัญหาในลักษณะเดิมขึ นอีก (รับผิดชอบ 5.1.3(2)) 

7) รายงานสรุปผลการด้าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขและเผยแพร่
ให้สาธารณชนทราบ 

8) คณะท้างานฯ ก้ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ด้าเนินการตามมาตรการ 
9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 
10) รายงานสรุปผลการด้าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไขให้ผู้บริหาร

รับทราบ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีศูนย์หรือหน่วยรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
2) มีการแต่งตั งเจ้าหน้าที่/หน่วยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียนและกระบวนการ

ขั นตอนเรื่องร้องเรียน 
4) มีการแจ้งผลการด้าเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบรวมทั งมีช่องทาง

ในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 
5) มีการก้ากับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 
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ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตาม
มาตรการที่ก้าหนดไว้ 

ผลลัพธ์ 
ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการด้าเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ไม่ต่้ากว่าร้อยละ 80 
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ล าดับที่ 9 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล 
เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอ้านาจหน้าที่ในการจัดท้าบริการสาธารณะด้วยตนเอง ทั งในเรื่อง

การจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆตามภารกิจและการจัดท้าบริการสาธารณะ แต่ต้อง
เป็นไปตามอ้านาจหน้าที่และกฎหมายที่ก้าหนดไว้ ดังนั น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะบริหารงานให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนจะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาลพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  และพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ที่ก้าหนดให้การจัดซื อจัด
จ้าง ให้ส่วนราชการด้าเนินการโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อ
ประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงค์ที่จะใช้ ราคาและประโยชน์ระยะยาวที่จะได้รับประกอบกันดั งนั น เพ่ือให้การ
บริหารงบประมาณขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักเป็นไปอย่างโปร่งใสตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่นจึงด้าเนินโครงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการจัดซื อ–จัดจ้าง เพ่ือให้
ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื อ–จัดจ้างได้ทุกโครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื อ–จัดจ้างตามโครงการและกิจกรรมต่างๆ 

ขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 
2) เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 
3) เพื่อป้องกันการทุจริตในองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 30 คน 
ประชาชนในเขตพื นที่องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 100 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
2) จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนาและ

ปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

3) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ้าปี แผนการจัดซื อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
4) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ้าปี แผนการจัดซื อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ให้ประชาชนได้

ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 
5) รวบรวมข้อมูลกระบวนการจัดหาพัสดุเพ่ือจัดท้าประกาศ ดังนี - ประกาศการจัดซื อ–จัดจ้าง-ประกาศ

การก้าหนดราคากลางในการจัดซื อ–จัดจ้าง-ประกาศก้าหนดวัน เวลา สถานที่ในการตรวจรับงาน-ประกาศวัน เวลา 
สถานที่ในการตรวจรับงาน - ประกาศรายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือกพร้อมวงเงินการจัดซื อ–จัดจ้าง-ประกาศวัน เวลา 
สถานที่ในการตรวจรับงาน 
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6) น้าส่งประกาศไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ตามช่องทางการประชาสัมพันธ์ขององค์การบริหารส่วนต้าบล 
ได้แก่ ทางเว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ระบบกระจายเสียงไร้สาย หน่วยงานราชการ เป็นต้น 

7) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เช่น 
สังเกตการณ์ ติดตามผลการด้าเนินการในการจัดซื อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 

8) ประชุมก้ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ้าปี 
9) รายงานผลการด้าเนินการ และเผยแพร่ผลการด้าเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและสาธารณชน

ให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่  
9.1) ผลการด้าเนินโครงการ  
9.2) รายงานการก้ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ้าปี  
9.3) รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ้าปีตามวงรอบท่ีกฎหมาย/ระเบียบก้าหนด  
9.4) รายงานผลการจัดซื อจัดจ้างรายเดือนและรายปี 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
กองคลัง องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ จ้านวน 1 ครั ง 
2) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 
ผลลัพธ์ 
จ้านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื อจัดจ้าง ลดลง 
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ล าดับที่ 10 
 

1. ช่ือโครงการ : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

2. หลักการและเหตุผล 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก มีอ้านาจหน้าที่ในการจัดท้าบริการสาธารณะ ทั งในเรื่องการจัดหารายได้

และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท้าบริการสาธารณะ การที่องค์การบริหารส่วน
ต้าบลน ้าหัก จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักให้สามารถตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างแท้จริงส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดท้าแผนพัฒนาท้องถิ่นการจัดท้างบประมาณของ
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก และร่วมด้าเนินการโครงการรวมทั งติดตามโครงการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นส่งผล
ให้เกิดการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนต่อไป 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดท้าแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน 
2) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการจัดท้าแผน/โครงการต่างๆ ของตน 
3) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ให้มีความถูกต้อง โปร่งใส 
4) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใจถึงบทบาทท่ีตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/

มาตรการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนในพื นท่ีขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 2,000 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดท้าแผนพัฒนา การจัดท้างบประมาณ ดังนี   

1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพ่ือคัดเลือกผู้แทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการ
จัดท้าแผนพัฒนาท้องถิ่นโดยส่งเสริม/เปิดโอกาสให้ประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสมหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้
เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะท้างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจ้านวนสัดส่วนที่มีผลต่อการตัดสินใจใน
การบริหารโครงการ/กิจกรรมต่าง โดยให้คณะกรรมการฯ มีอ้านาจหน้าที่ ดังนี  -การมีส่วนร่วมในการจัดท้า
แผนงาน/โครงการ - การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ -การมีส่วนร่วมด้าเนินการตาม
โครงการ  

1.2) จัดท้าร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น  
1.3) เผยแพร่ ร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นให้ประชาชนในแต่ละชุมชน เสนอข้อคิดเห็น ในการปรับปรุง

การจัดท้าแผนพัฒนาท้องถิ่น  
1.4) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้สอดรับกับความต้องการของประชาชน 
1.5) เสนอแผนพัฒนาท้องถิ่น ตามขั นตอนต่อไป  
1.6) เผยแพร่แผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อสาธารณชน  
1.7) รายงานผลการด้าเนินการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อคณะกรรมการจัดท้าแผนพัฒนา

ท้องถิ่น ผู้บริหารและสาธารณชน ทราบ เพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อไป 
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2) จัดให้มี/ปรับปรุงประกาศสภาท้องถิ่น เรื่อง ระเบียบว่าด้วยการให้ประชาชนเข้าฟังการประชุมและการ
ปรึกษาของสภาท้องถิ่นตามระเบียบฯ ให้มีความเหมาะสมกับบริบทแต่ละพื นที่รวมทั งประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวัน
เวลาและก้าหนดการประชุมสภาท้องถิ่น 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดท้าแผนพัฒนาท้องถิ่น 

และมีช่องทางให้ประชาชนสามารถติดตามการจัดท้าแผน/โครงการต่างๆ 
2) องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักมีการแต่งตั งภาคประชาชนร่วมเป็นกรรมการจัดท้าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ผลลัพธ์ 
เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด้าเนินการด้านต่างๆ ตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

เพ่ิมขึ น 
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ล าดับที่ 11 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

2. หลักการและเหตุผล 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561–2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติ

มิชอบ ก้าหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก้าหนดตัวชี วัดไว้ว่า ในปี               
พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ใน
อันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่้ากว่า ๗๓ คะแนน นอกจากนี  ยังได้น้าผลการประเมิน ITA ไปก้าหนด
ตัวชี วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 
คะแนนขึ นไปโดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้ก้าหนดตัวชี วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ.2570  ประเทศไทยต้องมี
คะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้
คะแนนไม่ต่้ากว่า 57 คะแนน และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 
คะแนนขึ นไป ซึ่งได้ก้าหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยก้าหนดให้การปรับ “ระบบ” เพ่ือลด
จ้านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือน้าไปสู่เป้าหมาย 
“ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความส้าคัญยิ่งใน
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติเป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการ
กระจายอ้านาจการปกครองที่มุ่งเน้นการกระจายอ้านาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็นกลไกหนึ่งในการส่งเสริม
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยเป็นหน่วยงานหลักในการจัดท้าบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือ
ประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นถือเป็นกลไกส้าคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งน้าไปสู่การพัฒนาทั่วทั งป ระเทศ 
ดังนั น องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักจึงได้เล็งเห็นถึงความส้าคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับ
ท้องถิ่นเองจึงก้าหนดด้าเนินโครงการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักเพ่ือ
เป็นป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตขึ นในองค์กร 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 
2) เพื่อป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดขึ นในองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
หน่วยงานภายในขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักทุกหน่วยงาน (ส้านักงาน,กองงาน) จ้านวน 30 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท้ามาตรการและขออนุมัติด้าเนินการต่อผู้มีอ้านาจ 
2) จัดตั งคณะท้างานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
3) คณะท้างานด้าเนินการประเมินความเสี่ยงการด้าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด้าเนินโครงการที่อาจ

ก่อให้เกิดการทุจริต 
4) คณะท้างานด้าเนินการจัดท้านวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของ

การด้าเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
5) ด้าเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง  ระดับความ

เสี่ยง มาตรการและการด้าเนินการในการบริหารความเสี่ ยงบนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ช่องทางอ่ืนๆ 
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6) มีการประชุมชี แจงท้าความเข้าใจมาตรการและการด้าเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริตให้แก่
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอย่างเคร่งครัด 

7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
8) รายงานผลการด้าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการด้าเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การด้าเนินโครงการที่อาจ

ก่อให้เกิดการทุจริต จ้านวน 1 ชุด 
2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการด้าเนินการที่อาจ

ก่อให้เกิดการทุจริตอย่างน้อยจ้านวน 5 เรื่อง 
3) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง  ระดับความเสี่ยง 

มาตรการและการด้าเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อย 1 ช่องทาง  (เผยแพร่บนเว็บไซต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น) 

ผลลัพธ์ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักลดลง 
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ล าดับที่ 12 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ“ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก” 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามท่ีองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักได้ประกาศใช้ประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก

โดยก้าหนดกลไกและระบบในการบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั งนี  การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมดังกล่าว ให้ถือว่าเป็นการกระท้าผิดทางวินัย ซึ่งมีการก้าหนดขั นตอนการลงโทษตามความร้ายแรงแห่ง
การกระท้า นอกจากนี  ส้านักงาน ก.พ. ได้ก้าหนดแนวทางการด้าเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพล
เรือนกรณีการเรี่ยไร และกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใด โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือก้าหนดให้
ข้าราชการต้องละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ที่มิชอบ โดยอาศัยต้าแหน่งหน้าที่และไม่กระท้าการอันเป็นการ
ขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม ตามนัยหนังสือส้านักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.7/ว 11 ลงวันที่ 
25 ธันวาคม 2557 ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรน้าแนวทางการด้าเนินการดังกล่าวมาปรับใช้เป็นแนวทางใน
การถือปฏิบัติโดยอนุโลม ดังนั น เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป็นที่เชื่อถือไว้วางใจของประชาชน 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักจึงได้จัดท้ามาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การ
บริหารส่วนต้าบลน ้าหัก” ขึ น เพ่ือให้บุคลากรทั งฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจ้าทุกระดับน้าไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระท้าการอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือการมี
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือเป็นเครื่องมือก้ากับความประพฤติของข้าราชการที่สร้างความโปร่งใสมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน

ที่ชัดเจนและเป็นสากล 
2) เพ่ือยึดถือเป็นหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอย่างสม่้าเสมอทั งในระดับองค์กรและระดับบุคคล

และเป็นเครื่องมือการตรวจสอบการท้างานด้านต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก เพ่ือให้การด้าเนินงาน
เป็นไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3) เพ่ือท้าให้เกิดรูปแบบองค์กรอันเป็นที่ยอมรับ เพ่ิมความน่าเชื่อถือ เกิดความมั่นใจแก่ผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไป ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย 

4) เพ่ือให้เกิดพันธะผูกพันระหว่างองค์กรและข้าราชการในทุกระดับ โดยให้ฝ่ายบริหารใช้อ้านาจใน
ขอบเขตสร้างระบบความรับผิดชอบของข้าราชการต่อตนเอง ต่อองค์กร ต่อผู้บังคับบัญชาต่อประชาชนและต่อ
สังคมตามล้าดับ 

5) เพ่ือป้องกันการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ นรวมทั ง
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนต้าบล ลูกจ้างประจ้า และพนักงานจ้างทั่วไป จ้านวน 30 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท้ามาตรการและขออนุมัติด้าเนินการต่อผู้มีอ้านาจ 
2) ก้าหนดแนวทาง รูปแบบ และช่องทางในการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมส้าหรับบุคคลในองค์กรและ

สาธารณชน 
3) ประสานงานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือด้าเนินการตามแนวทางและรูปแบบที่ก้าหนด 
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4) ด้าเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพ่ือใช้เป็นค่านิยมส้าหรับองค์กร ข้าราชการทุกคนพึงยึดถือเป็น
แนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอ่ืนๆ ตามแนวทางและรูปแบบที่ก้าหนด 

5) ด้าเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับประมวลจริยธรรมเปิดเผยเป็นการทั่วไปแก่สาธารณชนให้มี
ส่วนร่วมรับรู้และร่วมติดตามตรวจสอบตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง  ก้าหนดให้
ข้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี วัดความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป็นข้อมูลข่าวสารที่
ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ                
พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบที่ก้าหนด 

6) ประเมินและติดตามผลการด้าเนินการ 
7) รายงานผลการด้าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
2) คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนต้าบล ลูกจ้างประจ้า และพนักงานจ้างทั่วไปมีความรู้ความ

เข้าใจแนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (ส้ารวจโดยใช้แบบประเมินผล)  
ผลลัพธ์ 
คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานส่วนต้าบล ลูกจ้างประจ้า พนักงานปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วน

ต้าบลน ้าหักปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก (ส้ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตาม
ผล) 
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ล าดับที่ 13 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล 
ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที่ส้าคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นใน

ภาครัฐหรือเอกชนทั งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความเสี่ยงของ
หน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะท้าให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ ใน
อดีตที่ผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐได้มีการควบคุมภายในตามที่กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้เป็น
เรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และหนังสือตอบข้อหารือต่างๆ โดย
ส่วนใหญ่จะเน้นไปที่การควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่ทาง
ราชการก้าหนดไว้ ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอ่ืนๆ นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงานจึงไม่
สามารถสะท้อนภาพถึงผลการด้าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที่ดีควรเป็นระบบ
การควบคุมที่ครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถสะท้อนภาพให้เห็นเป็นองค์รวมของหน่วยงานนั นๆ ว่ามีการ
ด้าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่เพียงใดการที่ระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุก
ระบบงานอาจเป็นช่องทางรั่วไหลท้าให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการด้าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ทั งนี สาเหตุ
ส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการก้าหนดหน้าที่และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสมการมอบหมายการปฏิบัติงาน
ทั งกระบวนการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียวการควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มีประสิทธิภาพ
เพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของหน่วยงานที่ก้าหนดขึ นและ
พัฒนาให้ระบบการควบคุมภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอเพ่ือให้องค์กรมีแนวทางในการก้าหนดระบบการควบคุม
ภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้ก้าหนดกิจกรรมการ
ติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ น 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท้าให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่าง

ประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั นตอนการปฏิบัติงานที่ซ ้าซ้อนหรือไม่จ้าเป็นลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายด้านการเงิน
หรือด้านอ่ืนๆ ที่อาจมีขึ น 

2) เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่ผู้บริหารใน
การตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้อง 

3) เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับต่างๆ  
ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 

4) เพ่ือให้การควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงานอีกทั งยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ซึ่งจะท้าให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 30 คน 
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5. วิธีด าเนินการ 
1) แต่งตั งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน

และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส้าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 
2) จัดท้ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน

และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส้าหรับหน่วยงานของรัฐพ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย (1) การรับรองว่า
การควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติที่กระทรวงการคลังก้าหนด (หนังสือ
รับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3) (2) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน(รายงานการ
ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน : ปค.4) (3)การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตาม
กฎหมายที่จัดตั งหน่วยงาน (รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) (4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบ
ภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาน(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุม
ภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 

3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการควบคุมภายในส้าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9 

4) น้าผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ น 
5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ที่ท้าการและเว็บไซต์ของหน่วยงานและ

สื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส้าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดท้าแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต 

โดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ได้ด้าเนินการแก้ไข  
ผลลัพธ์ 
1) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เก่ียวข้องในการจัดท้ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ร้อยละ 

80 ในระดับมาก) 
2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบส่งผลให้การปฏิบัติราชการขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใส 
3) การทุจริตองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักลดลงร้อยละ 5 
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ล าดับที่ 14 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของ 
             องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

2. หลักการและเหตุผล 
ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ

สลับซับซ้อนมากยิ่งขึ นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติเป็นปัญหาล้าดับต้น 
ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ นทุกภาคส่วนในสังคมไทย 
ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมว่าเป็น
องค์กรที่เอื อต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยู่เสมอ 
ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ้านาจและความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่งส่งผล
ให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักมีนโยบายใช้
หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากร
ภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนสามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแสเสนอข้อคิดเห็น 
เกี่ยวกับการทุจริตขององค์กรจึงได้ด้าเนินการจัดท้ามาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัยส้าหรับบุคลากรและ

ประชาชน 
2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็วโปร่งใส 

เป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 30 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) ก้าหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และก้าหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบด้าเนินการให้เป็นไป

ตามกฎหมายกรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการตามอ้านาจ
หน้าที่โดยมิชอบ 

2) ก้าหนดกระบวนการขั นตอนในการด้าเนินการร้องเรียน 
3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั นตอนในการด้าเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบโดย

ทั่วกัน 
4) ก้าหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางด้าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของ

เจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
5) จัดท้าคู่มือ/แนวทางการด้าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตของเจ้าหน้าที่ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น และประกาศเผยแพร่ให้บุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
6) จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ

ด้าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันโดย
โปร่งใสและเป็นธรรม 
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7) จัดท้าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
8) รายงานผลการด้าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 
ผลลัพธ์ 
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการท้างานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณาจาก

จ้านวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จ้านวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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ล าดับที่ 15 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและก้ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การ 
บริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

2. หลักการและเหตุผล 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักมีอ้านาจหน้าที่ในการจัดท้าบริการสาธารณะ ทั งในเรื่องการจัดหารายได้

และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดท้าบริการสาธารณะ การที่องค์การบริหารส่วน
ต้าบลน ้าหักจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาลดังนั นเพ่ือสร้างความโปร่งใสในการ
บริหารราชการและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถตรวจสอบข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักได้
จึงได้จัดท้ามาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและมาตรการก้ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การ
บริหารส่วนต้าบลน ้าหักเพ่ือให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบกฎข้อบังคับที่ก้าหนดไว้
รวมทั งจัดให้มีการปิดประกาศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน
เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการบริหารราชการขององค์การ
บริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับท่ีก้าหนดไว้ เช่น ข้อมูล

ข่าวสารที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซื อ จัดจ้าง ฯลฯ 
2) เพื่อก้ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 

กฎข้อบังคับที่ก้าหนด 
3) เพ่ือก้ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ 

ราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
4) เพ่ือให้การบริหารราชการเกิดความโปร่งใส และประชาชนสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ส้านัก กอง ในองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 30 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดตั งคณะท้างานจัดท้ามาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก้ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล

สาธารณะขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 
2) ประชุมคณะท้างานฯ  

2.1) ก้าหนดแนวทาง/มาตรการเพ่ือก้ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เผยแพร่ข้อมูลของ
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก ต่อสาธารณชนโดยพิจารณาให้มีการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับสาธารณชน
ให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ และช่องทางท่ีหลากหลาย 
ใน 5 ประเด็น ดังนี   

     2.1.1) ข้อมูลพื นฐาน ได้แก่ โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ข้อมูลผู้บริหาร 
อ้านาจหน้าที่ แผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ข้อมูลการติดต่อ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ข่าว
ประชาสัมพันธ์ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network)  
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     2.1.2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนการด้าเนินงาน รายงานการก้ากับติดตามการด้าเนินงาน
ประจ้าปีรอบ 6 เดือน รายงานการก้ากับติดตามการด้าเนินงานประจ้าปี คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มือ
หรือมาตรฐานการให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ รายงานผลการส้ารวจความพึงพอใจการให้บริการ                  
E – Service  

     2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ้าปี รายงานการ
ก้ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ้าปีรอบ 6 เดือน รายงานการก้ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ้าปี แผนการจัดซื อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ สรุปผลการจัดซื อจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  

     2.1.4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การด้าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงาน
ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

     2.1.5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

2.2) ก้าหนดแนวทาง/มาตรการก้ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการ
ให้บริการต่างๆ กฎเกณฑ์ ข้อกฎหมาย ข้อบังคับ และสถานที่ให้บริการอย่างชัดเจน เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชน 

3) ติดตามผลการด้าเนินการตามมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก้ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

4) รายงานผลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และก้ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การ
บริหารส่วนต้าบลน ้าหักให้ผู้บริหารทราบ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ และช่องทางที่หลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี  - ข้อมูลพื นฐาน 
- การบริหารงาน - การบริหารเงินงบประมาณ - การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล - การส่งเสริมความโปร่งใส 

2) มีการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่ก้าหนดไว้ 
3) ก้ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 

กฎข้อบังคับที่ก้าหนด 
4) ก้ากับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ

ราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
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ผลลัพธ์ 
1) ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ต่้ากว่า                   

ร้อยละ 80 (ส้ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ) 
2) ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



36 
 

ล าดับที่ 16 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั นเงินเดือน” 

2. หลักการและเหตุผล 
การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั นเงินเดือน เป็นกระบวนการหนึ่งของการบริหาร

ผลการปฏิบัติราชการซึ่งใช้หลักการการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการพัฒนาผลงานซึ่ง
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักได้ให้ความส้าคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั น
เงินเดือนเป็นเรื่องล้าดับต้นๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการใช้ดุลพินิจของ
ผู้บังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา  

ดังนั น องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จึงได้ด้าเนินกิจกรรมการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อน
ขั นเงินเดือน 

3. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลด้านการเลื่อนขั นเงินเดือนมีความโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถตรวจสอบได้ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
พนักงานส่วนต้าบลองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 30 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) แต่งตั งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นโดยแต่งตั งปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นประธานกรรมการ และหัวหน้าส่วนราชการเป็นกรรมการ 
และข้าราชการที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

2) แต่งตั งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั นเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดย
ประกอบด้วย ประธานกรรมการ หัวหน้าส่วนและผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกรรมการ และข้าราชการที่รับผิดชอบ
งานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผู้บังคับบัญชาได้พิจารณาไว้โดยเจ้าหน้าที่ให้ค้าปรึกษา
และเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้แก่คณะกรรมการ
พิจารณาเลื่อนขั นเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั นเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พิจารณาทบทวนผล
การพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของข้าราชการเสนอมา 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบ 
ส้านักปลัด องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
บุคลากรของหน่วยงานมีความพึงพอใจต่อระบบของการเลื่อนขั นเงินเดือนไม่ต่้ากว่าร้อยละ 80 

(ส้ารวจโดยแบบประเมิน) 
ผลลัพธ์ 
ข้อร้องเรียนในการเลื่อนขั นเลื่อนเงินเดือนลดลง 
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ล าดับที่ 17 
 
1. ช่ือโครงการ : โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 

2. หลักการและเหตุผล 
การขับเคลื่อนองค์กรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ให้อยู่ในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส์  (e-Service) 

ได้เข้ามามีบทบาทส้าคัญอย่างยิ่ง โดยท้าให้ผู้รับบริการได้รับ ความสะดวก รวดเร็ว ด้วยความโปร่งใส และสามารถ
ปรับตัวให้ตรงกับความต้องการใหม่ ๆ ได้ตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการบริการด้วย e-Service จะ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยง ในการให้บริการสาธารณะต่าง ๆ ผ่านการน้าเทคโนโลยีดิจิทัล
มาประยุกต์ใช้ มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลที่มีความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ น้าไปสู่
การวิเคราะห์การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ เพ่ือการพัฒนานโยบายและการให้บริการภาครัฐ นอกจากนั น การพัฒนา
งานบริการภาครัฐในรูปแบบ e-Service นับได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งให้ทุก
หน่วยงานน้าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพงานบริการประชาชนอย่างเต็มที่  เพ่ือเพ่ิมความสะดวก 
รวดเร็ว แม่นย้า และมีประสิทธิภาพ อีกทั งต้องเป็นระบบที่ประชาชนสามารถตรวจสอบ ความโปร่งใสในการ
ท้างานของภาครัฐได้อีกด้วย ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นหน่วยงานภาครัฐที่มีหน้าที่บริการสาธารณะ 
และอ้านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนตามภารกิจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ดังนั น จึงได้จัดท้าโครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ( E-Service) 
เพ่ืออ้านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ โดยท้าให้ผู้รับบริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว  และมีความ
โปร่งใส 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่ออ้านวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการโดยผู้ขอรับบริการไม่จ้าเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วย

ตนเองอีก 
2) เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
3) เพื่อยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนผู้รับบริการในเขตพื นที่องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 2,000 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) แต่งตั งคณะท้างานในการจัดท้าระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
2) ก้าหนดภารกิจในการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
3) จัดท้าระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) โดยประชาชนผู้รับบริการ

สามารถขอรับบริการตามอ้านาจหน้าที่หรือภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผ่านทางเว็บไซต์หรือเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต โดยเป็นช่องทางที่ช่วยอ้านวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการโดยผู้ขอรับบริการไม่จ้าเป็นต้อง
เดินทางมาติดต่อด้วยตนเองอีก เช่น - ระบบยื่นค้าร้องออนไลน์ผ่านทาง GoogleForm เพ่ือขอจัดเก็บกิ่งไม้ใบไม้ - 
ระบบยื่นค้าร้องออนไลน์ผ่านทาง Google Form เพ่ือขอรับบริการถังขยะ -ระบบยื่นช้าระภาษีออนไลน์ - ระบบ
กรอกข้อมูลค้าขอลงทะเบียนรับเงินเบี ยยังชีพผู้สูงอายุ/เบี ยคนพิการที่มีช่องทางการแนบไฟล์เอกสารหลักฐานโดยผู้
ขอรับบริการไม่ต้องเดินทางมาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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4) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ 

5) จัดท้าคู่มือ/แนวทางการใช้งานระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
6) จัดท้าข้อมูลสถิติการให้บริการ E-Service โดยแยกข้อมูลเป็นรายเดือนให้ครบทุกเดือน 
7) ติดตามประเมินผลการด้าเนินงาน 
8) รายงานผลการด้าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) อย่างน้อย 1 ภารกิจ 
ผลลัพธ์ 
1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ

หน่วยงานไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ส้ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 
2) จ้านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ล าดับที่ 18 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดท้าคู่มือส้าหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล 
ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจ้านวนมาก ก้าหนดให้การประกอบกิจการของ

ประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การขึ นทะเบียน และการแจ้ง ในการขออนุญาต
ด้าเนินการต่าง ๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียว หรือหลายแห่ง อีกทั งกฎหมายบางฉบับไม่ได้ก้าหนด
ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานที่จ้าเป็น รวมถึงขั นตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ท้าให้เกิดความคลุมเครือไม่
ชัดเจนอันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีดความสามารถในการประกอบ
ธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั น เพ่ือให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์วิธีการ ขั นตอน ระยะเวลา 
ค่าใช้จ่ายเอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค้าขอ สถานที่ให้บริการ ค่าธรรมเนียม อีกทั งเป็นการลดต้นทุนของ
ประชาชนและเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการลดการใช้
ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ เปิดเผยขั นตอน ระยะเวลาให้ประชาชนทราบที่ชัดเจนจึงจ้าเป็นต้องจัดท้าคู่มือส้าหรับ
ประชาชนผ่านระบบสารสนเทศตามพระราชบัญญัติอ้านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 ที่ก้าหนดให้การกระท้าใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาตจะต้องจัดท้า “คู่มือส้าหรับประชาชนเพ่ือ
อ้านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรงหรือหน่วยงานภาคเอกชนที่มารับบริการจากหน่วยงาน
ของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็ปไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อให้มีคู่มือส้าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ้านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง

ราชการ พ.ศ. 2558 ก้าหนด 
2) เพื่อเป็นการอ้านวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชนโดยให้มีข้อมูลที่ชัดเจน

เกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ขั นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่ายเอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบค้าขอ สถานที่ให้บริการ 
3) เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
4) เพื่อยกระดับการพัฒนาการให้บริการและสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนและผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 2,000 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) แต่งตั งคณะท้างานในการจัดท้าคู่มือส้าหรับประชาชน 
2) ก้าหนดกรอบเนื อหาสาระในการจัดท้าคู่มือส้าหรับประชาชน 
3) จัดท้าคู่มือส้าหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขในการยื่นค้าขอ 

ขั นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้เป็นต้น 
4) ปิดประกาศคู่มือส้าหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
5) ติดตามประเมินผลการด้าเนินงาน 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีคู่มือส้าหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอ้านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ                 

พ.ศ. ๒๕๕๘ ก้าหนดเผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
2) ค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชนลดลง 
ผลลัพธ์ 
1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ส้ารวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 
2) จ้านวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ล าดับที่ 19 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการออกค้าสั่งมอบหมายขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

2. หลักการและเหตุผล 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานบริหารราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มี

อ้านาจหน้าที่ในการจัดท้าบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น ตามอ้านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นตามพระราชบัญญัติก้าหนดแผนและขั นตอนการกระจายอ้านาจให้แก่องค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 และหน้าที่ตามกฎหมายอ่ืนที่ก้าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ต้องท้าอีกมากมายในการ
ให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน ทั งนี  ผู้มารับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั นมักจะประสบปัญหาด้าน
การอ้านวยความสะดวกในการติดต่อราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมายไปรวมอยู่กับฝ่ายผู้บริหาร ไม่มีการกระจาย
อ้านาจ หรือมอบหมายอ้านาจหน้าที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหน้าหน่วยงาน ระดับส้านัก กอง และ
ฝ่ายต่าง ๆ ซึ่งเป็นอุปสรรคอย่างยิ่งต่อการให้บริการท้าให้การบริการเกิดความล่าช้าประชาชนไม่ได้รับความสะดวก
อันอาจเป็นสาเหตุหนึ่งของการกระท้าการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจ้าหน้าที่ ส่งผลให้ระบบ
การให้บริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพเพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติก้าหนดแผนและขั นตอนการกระจาย
อ้านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ได้ก้าหนดอ้านาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยให้มีอ้านาจและหน้าที่จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชน
ในท้องถิ่นบริหารกิจการในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมุ่งหวังให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติราชการประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการ
บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้มากขึ นโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องน้าหลักการบริหารจัดการ
ที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 

ดังนั น เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตอบสนองความต้องการ
ของประชาชน ลดขั นตอนการให้บริการและไม่สร้างเงื่อนไขขั นตอนที่มีความยุ่งยากจึงจ้าเป็นต้องมีมาตรการออก
ค้าสั่งมอบหมายขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือเป็นการลดขั นตอนการให้บริการประชาชนให้ได้รับความสะดวก รวดเร็วเป็นธรรมตอบสนองความ

ต้องการของประชาชน 
2) เพื่อให้ประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน่วยงาน 
3) เพื่อเป็นการกระจายอ้านาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผู้บริหารทุกระดับ 
4) เพ่ือป้องกันการผูกขาดอ้านาจหน้าที่ในการใช้ดุลพินิจอันอาจเป็นเหตุแห่งการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ในต้าแหน่งหน้าที่ราชการ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 30 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท้าค้าสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ข้อบังคับและหนังสือสั่ง

การ เช่น ค้าสั่งมอบหมายงานของนายกองค์การบริหารส่วนต้าบล ปลัดองค์การบริหารส่วนต้าบล และหัวหน้าส่วน
ราชการ จ้านวน 4 ฉบับ นายกองค์การบริหารส่วนต้าบลมอบหมายให้รองนายกองค์การบริหารส่วนต้าบล นายก
องค์การบริหารส่วนต้าบลมอบหมายให้ปลัดองค์การบริหารส่วนต้าบล รองปลัดองค์การบริหารส่วนต้าบล และ
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หัวหน้าส่วนราชการ ปลัดองค์การบริหารส่วนต้าบลมอบหมายให้รองปลัดองค์การบริหารส่วนต้าบล ปลัดองค์การ
บริหารส่วนต้าบลมอบหมายให้หัวหน้าส่วนราชการ เป็นต้น 

2) จัดท้าหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการและผู้รับมอบอ้านาจให้ปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือ
ปฏิบัติ 

3) จัดท้าประกาศ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
4) ให้ผู้รับมอบหมายงานตามค้าสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามค้าสั่งที่ได้รับมอบหมายในทุกเดือน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีค้าสั่งมอบหมายงานให้ผู้ที่เกี่ยวข้องปฏิบัติราชการแทน จ้านวนไม่น้อยกว่า 4 ฉบับ 
ผลลัพธ์ 
1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
2) จ้านวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จ้านวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง 
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ล าดับที่ 20 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “การจัดท้าข้อตกลงการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก” 

2. หลักการและเหตุผล 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่าการปฏิบัติ

หน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค้านึงถึงความรับผิดชอบของ
ผู้ปฏิบัติงานการมีส่วนร่วมของประชาชนการเปิดเผยข้อมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ทั งนี  ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 มาตรา 12 ก้าหนดไว้ว่า เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือก้าหนดมาตรการก้ากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดท้าความตก
ลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ รวมทั งมาตรา 45 
ก้าหนดให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด้าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจคุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าใน
ภารกิจ ทั งนี ตามหลักเกณฑ์ วิธีการและระยะเวลาที่ก้าหนด  

องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักจึงได้จัดให้มีการจัดท้าข้อตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมี
การลงนามในข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักกับปลัดองค์การบริหารส่วน
ต้าบลน ้าหัก และหัวหน้าส้านักปลัด/ผู้อ้านวยการกอง และให้มีการลงนามจัดท้าข้อตกลงทุกปีเพ่ือประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อให้การปฏิบัติราชการตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการของหน่วยงานระดับส้านัก/กอง/ฝ่าย เป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก้าหนด 
2) เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับส้านัก/กอง/ฝ่ายตามข้อตกลงการปฏิบัติ

ราชการ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 30 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท้าข้อตกลงผลงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน โดยจัดท้าข้อตกลงการ

ปฏิบัติราชการ ในระดับส้านัก/กอง/ฝ่ายเพ่ือให้การด้าเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการดังกล่าวบรรลุ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่ก้าหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงานโดย
ได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับปลัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับหัวหน้าหน่วยงานในสังกัดพร้อมคณะท้างานได้ร่วมกัน
พิจารณาและเลือกตัวชี วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละมิติ ดังนี  

1.1) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน  
1.2) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ  
1.3) การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ  
1.4) การลดขั นตอนการปฏิบัติงาน 
1.5) การอ้านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน  
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1.6) การพัฒนาความรู้และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
2) ชี แจงส้านัก/กอง/ฝ่ายต่างๆ และผู้ปฏิบัติงานทราบ และท้าความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี วัด  และกรอบการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี วัดให้มีผลการปฏิบัติราชการอย่างเหมาะสม เช่น–ศึกษาข้อมูล และ

เอกสารหลักฐานต่างๆ เช่น รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน 
และ 12 เดือน และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการด้าเนินการตามตัวชี วัด เป็นต้น - ติดตามผลการด้าเนินงานตาม
ตัวชี วัด โดยการประสานงานกับผู้ก้ากับดูแลตัวชี วัด และผู้จัดเก็บข้อมูล เพ่ือให้การด้าเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย
ที่ก้าหนด และการมีส่วนร่วมของผู้บริหารของหน่วยงานในการก้ากับดูแลและติดตามผลการด้าเนินงานดังกล่าว 

4) รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี วัดเพ่ือให้การด้าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายหรือ
ตัวชี วัดที่ก้าหนด 

5) วัดผลลัพธ์ที่ได้จากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน 
6) ประสานงานกับหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี วัดผลการปฏิบัติราชการกรณีที่การประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการในเบื องต้นไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก้าหนดเพ่ือหาแนวทางแก้ไขให้การปฏิบัติงานบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมายที่ก้าหนดไว้ 

7) รายงานผลการด้าเนินงาน 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีการจัดท้าข้อตกลงการปฏิบัติราชการระดับส้านัก/กอง 
ผลลัพธ์ 
จ้านวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
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ล าดับที่ 21 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561–2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติ

มิชอบ ก้าหนดเป้าหมายไว้ว่าประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นการสร้างวัฒนธรรมสุจริต  
ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาดปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทาง 
ทุจริต 

ดังนั น องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักจึงได้ก้าหนดด้าเนินโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้าน
การทุจริตขึ นเพ่ือให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักมีความรู้ความเข้าใจในการต่อต้านการทุจริต
สอดส่องเฝ้าระวังไม่ให้เกิดการกระท้าการทุจริต ร่วมกันต่อต้านการทุจริตอันจะน้าไปสู่การเป็นองค์กรที่ปลอด
ทุจริตในที่สุด 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตแก่คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น  

ข้าราชการฝ่ายประจ้า ลูกจ้างประจ้า ตลอดจนพนักงานทั่วไป 
2) เพื่อให้คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจ้า ลูกจ้างประจ้า พนักงานทั่วไป 

เฝ้าระวังการทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจ้า ลูกจ้างประจ้า พนักงานทั่วไป 

ขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 35 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท้าโครงการและขออนุมัติต่อผู้มีอ้านาจ 
2) ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือก้าหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพร่ข้อมูล 
3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานข้อมูล/องค์ความรู้เกี่ยวข้องกับการปลูกจิตส้านึกด้านการต่อต้านการทุจริต 
4) น้าข้อมูลที่ได้มาจัดท้าเป็นสื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ตามรูปแบบที่ก้าหนด (เช่น แผนพับ จดหมายข่าว วีดิ

ทัศน์ ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น) 
5) ด้าเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์และสร้างเสริมองค์ความรู้ ให้บุคลากรในสังกัดได้รับทราบและถือ

ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ตามแนวทางและช่องทางที่ก้าหนด 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
งบประมาณ จ้านวน 20000 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่ข้อมูล/องค์กรความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตจ้านวนอย่างน้อย 5 เรื่องขึ นไป 
2) คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจ้า ลูกจ้างประจ้า พนักงานทั่วไป 
มีความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต (ส้ารวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
ผลลัพธ์ 
คณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการฝ่ายประจ้า ลูกจ้างประจ้า พนักงานทั่วไป  เฝ้าระวัง

การทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต (ส้ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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ล าดับที่ 22 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานส้าหรับบุคลากร 
           องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล 
การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค้าสั่ง เงื่อนไข  และลัก

เกณฑ์ต่างๆที่บุคลากร สมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นต้องรู้และยึดเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้ าที่การ
ด้าเนินการอย่างเคร่งครัดปัญหาที่เกิดขึ นเป็นประจ้าไม่ได้เกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ ความช้านาญ 
ประสบการณ์ หรือขาดความรู้กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค้าสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑ์ต่างๆ ที่มักมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมเท่านั น หากแต่เกิดจากการขาดความรู้ความเข้าใจหรือการตีความข้อกฎหมาย ระเบียบ 
หรือกฎเกณฑ์เงื่อนไขที่เกี่ยวข้องอย่างผิดๆ ส่งผลให้บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  สมาชิกสภาท้องถิ่นและ
ผู้บริหารท้องถิ่น เป็นผู้กระท้าผิดกฎหมาย ก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และท้าให้การ
แก้ไขปัญหาของประชาชนหรือการพัฒนาท้องถิ่นขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  

ดังนั น เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานโดยยึดอ้านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ
ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม ค้านึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
รวมทั งเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้แก่ บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น  จึงได้
จัดท้าโครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน ส้าหรับบุคลากรองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือให้บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น ได้เพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ

กฎหมาย ที่เก่ียวข้องในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้เกี่ยวกับ

กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้องเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ 
3) เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานโดยยึดอ้านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับใน

การปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม ค้านึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 30 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท้าโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถิ่น 
2) ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือจัดเตรียมการด้าเนินโครงการ 
3) ก้าหนดกรอบเนื อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส้าหรับ

บุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 
4) จัดท้าเอกสารส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง 
5) อบรมให้ความรู้โดยวิทยากร พร้อมแจกเอกสารประกอบการอบรม 
6) ประเมินผลและสรุปผลการด้าเนินการ 
7) รายงานผลการด้าเนินการ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
งบประมาณ จ้านวน 150,000 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องส้าหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภา

ท้องถิ่น ไม่น้อยกว่า 2 ครั งต่อปี 
2) บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็น

แนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ท้าแบบทดสอบ/แบบประเมิน) 
ผลลัพธ์ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักมีการบริหารงานโดยยึดอ้านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับใน

การปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม ค้านึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ส้ารวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



50 
 

ล าดับที่ 23 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องส้าหรับผู้บริหารและ 
                      สมาชกิสภาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล 
การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค้าสั่ง เงื่อนไข  และ

หลักเกณฑ์ต่างๆที่สมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นได้รับการเลือกตั งมาจากประชาชนต้องรู้และยึดเป็นแนว
ทางการปฏิบัติหน้าที่การด้าเนินการอย่างเคร่งครัดปัญหาที่เกิดขึ นเป็นประจ้าไม่ได้เกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ 
ความช้านาญ ประสบการณ์ หรือขาดความรู้ กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ค้าสั่ง เงื่อนไข และหลักเกณฑ์ต่างๆ ที่
มักมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมเสนอเท่านั นหากแต่เกิดจากความรู้ความเข้าใจหรือการตีความข้อ
กฎหมาย ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์เงื่อนไขที่เกี่ยวข้องอย่างผิดๆ ส่งผลให้สมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่น
โดยเฉพาะผู้บริหารท้องถิ่นต้องตกเป็นผู้กระท้าผิดกฎหมายก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
และท้าให้การแก้ไขปัญหาของประชาชนหรือการพัฒนาท้องถิ่นขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลส่งผลให้การพัฒนา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องล่าช้า 

ดังนั น เพ่ือให้ผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก เพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจ 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยข้อบังคับการประชุมสภาท้องถิ่น พ.ศ. 2547 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
ยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี สินกฎหมายการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม
และแนวทางการปฏิบัติส้าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐเรื่องการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
รวมทั งกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมายอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องจึง
ได้จัดท้าโครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบและกฎหมายที่เก่ียวข้องส้าหรับผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือให้ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก ได้เพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

ระเบียบกฎหมาย ที่เก่ียวข้อง 
2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก  ให้มีความพร้อมใน                 

องค์ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 15 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) จัดท้าโครงการ/แผนงาน 
2) ก้าหนดกรอบเนื อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องส้าหรับ

ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น 
3) จัดเตรียมการอบรม ได้แก่ จัดท้าก้าหนดการ ประสานวิทยากร จัดท้าเอกสารประกอบการอบรม 

จัดเตรียมสถานที่ เชิญกลุ่มเป้าหมาย ฯลฯ 
4) อบรมให้ความรู้ตามก้าหนดการ 
5) ประเมินผลและสรุปผลการด้าเนินการ 
6) รายงานผลการด้าเนินการ 
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6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องส้าหรับผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

อย่างน้อย 1 ครั งต่อปี 
2) ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก มีองค์ความรู้ด้านกฎหมายระเบียบที่

เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่ต่้ากว่าร้อยละ 80 
ของจ้านวนผู้เข้ารับการอบรม 

ผลลัพธ์ 
ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก บริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

มีความโปร่งใสเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบ 
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ล าดับที่ 24 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

2. หลักการและเหตุผล 
ด้วยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นก้าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องด้าเนินการประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการ ซึ่งเป็นกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการว่าสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายหรือไม่ตลอดจน
เป็นการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือน้าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการ
ปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการด้าเนินภารกิจต่างๆ ต่อไป เพ่ือให้การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการขับเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งจะส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการลดขั นตอนการปฏิบัติงาน และการอ้านวยความสะดวกและการตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนโดยใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงด้าเนินการจัดกิจกรรมการประเมินผล
การปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

3. วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร่วมปรับปรุง

แก้ไขโครงการต่าง ๆ ในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
2) เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก ให้เกิดความโปร่งใส 

ตรวจสอบได้ 
3) เพ่ือเป็นการเฝ้าระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนในพื นท่ีขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จ้านวน 11 คน 

5. วิธีด าเนินการ 
1) ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือรวบรวมข้อมูล 
2) จัดท้าโครงการและขออนุมัติโครงการ 
3) จัดท้าประกาศประชาสัมพันธ์การด้าเนินโครงการ 
4) จัดท้าค้าสั่งแต่งตั งคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  

(1) ผู้แทนชุมชนองค์กรภาคประชาชน ภาคเอกชน 2 คน  
(2) ผู้แทนสมาชิกสภา 2 คน  
(3) ผู้ทรงคุณวุฒิ 2 คน  
(4) ปลัด (อบจ./องค์การบริหารส่วนต้าบล/อบต.) เป็นกรรมการและเลขานุการ  
(5) หัวหน้าส้านักปลัด เป็นผู้ช่วยเลขานุการ  
(6) หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป เป็นผู้ช่วยเลขานุการ ให้คณะกรรมการฯ ด้าเนินการดังนี   

1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักตามหลักเกณฑ์ 
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก ปีละ 2 ครั งเป็น
อย่างน้อยแล้วเสนอผลการประเมินให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ เพ่ือน้าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการ
ปรับปรุงแก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการด้าเนินภารกิจต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก  
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3) จัดท้าแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติ ราชการของ
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักส้าหรับผลการปฏิบัติราชการประจ้าปี  

4) ด้าเนินการเรื่องอ่ืนๆ ตามที่องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักมอบหมาย 
5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
6) ด้าเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
7) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหาร

ท้องถิ่นเพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น 
8) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบ 
9) เผยแพร่ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นให้ประชาชนทราบ ผ่าน

ช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ เสียงตามสาย บอร์ดประชาสัมพันธ์ฯลฯ 
10) รายงานผลการด้าเนินการ 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

7. งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินการ 
ด้าเนินการโดยไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการแต่งตั งภาคประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
2) ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร่วมปรับปรุงแก้ไขโครงการ

ต่าง ๆ ในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 
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ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลน  าหกั 
เรื่อง ประกาศใชแ้ผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

ขององค์การบริหารสว่นต าบลน  าหัก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567  
------------------------------------------------------------------ 

 

     ตามที่ องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักได้ประกาศใช้แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ.2566-2570) โดยเป็นการด้าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตภาครัฐซึ่งก้าหนดให้องค์กรในภาครัฐจัดท้าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการเพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐใช้เป็นกรอบแนวทางในการจัดท้าแผนปฏิบัติการของหน่วยงานที่จะก่อให้เกิดประโยชน์ในการ
ปฏิบัติราชการและบูรณาการในด้านการป้องกันปราบปรามและแก้ไขปัญหาการทุจริตคอรัปชั่นร่วมกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และตอบสนองกับนโยบายรัฐบาลสอดคล้องกับแผนบริหารราชการแผ่นดิน และแผนยุทธศาสตร์ชาติ
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

     องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก ได้จัดท้าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานและเป็น
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของโครงการและปฏิบัติให้สอดคล้องพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารราชการ พ.ศ.2540 
จึงขอประกาศใช้แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ของ
องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบท้าย
ประกาศฉบับนี  

     จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

  ประกาศ  ณ  วันที่  25  ตุลาคม   พ.ศ.2566 

 

 

                                                                     ( นางสาวอมรรัตน์  ขีดเรือง ) 
                                                               นายกองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก 

ส าเนาคู่ฉบับ 


