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องค์การบริหารส่วนต าบลน  าหกั 
อ าเภอคีรีรัฐนิคม  จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 
การวิเคราะหผ์ลการประเมินระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนต้าบลน า้หัก มี คะแนน 93.03 คะแนน 
อยู่ในระดับ A หรือ ผ่านดี ดังรายละเอียดต่อไปนี  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 92.50 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT) ส่วนท่ี 1 คะแนนรวม 88.66 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (EIT) ส่วนท่ี 2 คะแนนรวม 86.53 คะแนน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)     คะแนนรวม 97.50 คะแนน 
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รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 
รายละเอียดตัวชี วัดและข้อค้าถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนท่ีได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น ปฏิบัติหรอืให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั นตอนและระยะเวลา มากนอ้ย
เพียงใด 

91.75 

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น ปฏิบัติหรอืให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 94.50 
I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากนอ้ย

เพียงใด 
94.50 

I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น มกีารเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกา้นัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่
กฎหมายกา้หนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการ หรือไม ่

95.83 

I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น มกีารรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก้านัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผล
ให้มีการปฏบิัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรอืไม ่

100 

I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น มกีารให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก้านัล หรือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มกีารตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100 

I7 ท่านทราบข้อมูลเกีย่วกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบตัิหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 86.71 
I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากนอ้ยเพยีงใด 76.38 
I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จา่ยงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 94.50 
I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จา่ยงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพอ้ง มากน้อยเพียงใด 95.88 
I11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น มกีารเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท้างานลว่งเวลา ค่าวัสดุอปุกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 

มากน้อยเพียงใด 
98.63 

I12 หน่วยงานของท่าน มกีารจัดซื อจัดจา้ง ที่เอื อประโยชน์ให้ผูป้ระกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 97.25 
I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต้าแหน่งหน้าที่จากผูบ้ังคับบัญชาของท่านอย่างเปน็ธรรม มากนอ้ยเพยีงใด 90.38 
I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบ้ังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 91.75 
I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มกีารคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรอืการให้ทุนการศึกษา อยา่งเป็นธรรม 

มากน้อยเพียงใด 
90.38 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทา้ธรุะส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามากน้อยเพยีงใด 91.71 
I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทา้ในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 97.25 
I18 การสรรหา บรรจ ุแต่งตั ง โยกย้าย เล่ือนต้าแหน่ง ในหน่วยงานของท่านมกีารเอื อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือ

พวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด 
98.63 

I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหนว่ยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการทีถู่กต้อง มากน้อยเพยีงใด 87.58 
I20 ขั นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวกมากน้อยเพยีงใด 93.13 
I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น มกีารขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏบิัติงานอย่างถูกตอ้ง มากนอ้ยเพยีงใด 83.38 
I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มกีารนา้ทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาตอยา่งถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 91.67 
I23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทา่น มกีารใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์สว่นตัว มากน้อยเพยีงใด 98.63 
I24 หน่วยงานของท่าน มกีารกา้กับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างสม่ําเสมอ เพือ่ป้องกันไม่ให้มีการ

น้าไปใช้ประโยชน์ส่วนตวั มากน้อยเพียงใด 
88.92 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส้าคัญกบัการแก้ไขปัญหาการทจุริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพยีงใด 87.54 
I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหนว่ยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 90.38 
I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส้าหรับเจา้หนา้ที่ของหน่วยงานท่าน มากนอ้ยเพยีงใด 89.00 
I28 หน่วยงานของท่าน มกีารน้าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท้างานเพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อย

เพียงใด 
91.75 

I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ นในหน่วยงาน ทา่นมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ขอ้มูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ 
มากน้อยเพียงใด 

93.13 

I30 หากมีเจ้าหน้าทีก่ระท้าการทุจริต หนว่ยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 94.46 
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รายละเอียดตัวชี วัด ข้อค้าถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนท่ีได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั นตอนและระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด 89.08 
E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมากนอ้ยเพียงใด 89.06 
E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 93.67 
E4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ทา่นเคยถูกเจ้าหนา้ที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สินของขวัญ ของก้านัล หรือผลประโยชน ์

(นอกเหนือจากที่กฎหมายก้าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพือ่แลกกับปฏบิัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่
75.03 

E5 หน่วยงานมกีารท้างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 90.00 
E6 หน่วยงานมีชอ่งทางเผยแพร่ข้อมูลขา่วสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 87.22 
E7 หน่วยงานมกีารเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทีป่ระชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 88.17 
E8 หน่วยงานมีชอ่งทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 94.50 
E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอ้ซักถาม หรือให้ค้าอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากนอ้ยเพยีงใด 85.36 
E10 หน่วยงานมีชอ่งทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรอื

ทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 
88.94 

E11 การปฏิบัตหิรือการให้บริการของเจ้าหนา้ที่ดีขึ นกวา่ที่ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 90.92 
E12 วิธีการขั นตอนการปฏิบัตหิรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ นกวา่ที่ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 89.79 
E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 91.72 
E14 หน่วยงานเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด้าเนินงานให้ดีขึ น มากน้อยเพียงใด 86.31 
E15 หน่วยงานมกีารปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ น มากน้อยเพียงใด 89.97 

 
รายละเอียดตัวชี วัดและข้อค้าถามของแบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency 
Assessment และคะแนนท่ีได้ 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 
O3 อ้านาจหน้าที ่ 100 
O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหนว่ยงาน  100 
O5 ข้อมูลการติดต่อ  100 
O6 กฎหมายที่เกีย่วขอ้ง  100 
O7 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100 
O8 Q&A  100 
O9 Social Network  100 
O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  100 
O11 แผนด้าเนินงานและการใช้จา่ยงบประมาณประจ้าปี 100 
O12 รายงานการก้ากบัติดตามการด้าเนินงานและการใช้จา่ยงบประมาณประจ้าปีรอบ 6 เดือน  100 
O13 รายงานผลการด้าเนินงานประจ้าป ี 100 
O14 คู่มือมาตรฐานการปฏบิัติงาน  100 
O15 คู่มือหรือมาตรฐาน การให้บริการ  100 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100 
O17 รายงานผลการส้ารวจความพึงพอใจการให้บริการ  100 
O18 E-Service  100 
O19 แผนการจัดซื อจัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุ  100 
O20 ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100 
O21 สรุปผลการจัดซื อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  100 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

O22 รายงานผลการจัดซื อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจา้ปี  100 
O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  100 
O24 การด้าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  0 
O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ้าปี 100 
O27 แนวปฏบิัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O28 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O29 ข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ้าปี  100 
O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนา้ที ่ 100 
O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy  100 
O34 การประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ้าป ี 100 
O35 การด้าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100 
O37 รายงานการก้ากบัติดตามการด้าเนินการป้องกันการทุจริตประจา้ปีรอบ 6 เดือน  100 
O38 รายงานผลการด้าเนินการป้องกันการทจุริตประจ้าปี 100 
O39 ประมวลจริยธรรมส้าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  100 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจ้าหน้าทีข่องรัฐ  100 
O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O43 การด้าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
1) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
2) แสดงการวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service 
3) แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
4) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการก้ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 
6) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 
7) แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบตัิงานทีโ่ปร่งใสและมีประสทิธิภาพ   
  

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ข้อ i1 91.75 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ i2 94.50 
ข้อ i3 94.50 
ข้อ i4 95.83 
ข้อ i5 100 
ข้อ i6 100 

 
 

EIT 

ข้อ e1 89.08 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ นให้ผู้บริหารมี
การแบ่งงานเป็นสัดส่วนเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานได้สะดวก 

ข้อ e2 89.06 
ข้อ e3 93.67 
ข้อ e4 75.03 
ข้อ e11 90.92 
ข้อ e12 89.79 
ข้อ e15 89.97 

 
OIT 

ข้อ o11 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ o12 100 
ข้อ o13 100 
ข้อ o14 100 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   
                      

ประเด็น กระบวนการปฏิบตัิงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลน  าหัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจากข้อค้าถาม I1 เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก  มีผลคะแนนในตัวชี วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่อยู่ท่ี 96.10 คะแนน โดย
ประกอบด้วยข้อค้าถามจ้านวน 6 ข้อค้าถาม ตั งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I6 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้อข้อ i1 = 91.75 ข้อ i2 = 94.50    
ข้อ i3 = 94.50 ข้อ i4 = 95.83 ข้อ i5 = 100 ข้อ i6 = 100 ซึ่งตัวชี วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ ทั งนี เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก  มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท้างานอย่างต่อเนื่อง โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อ
การบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล  ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของ
กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 ดังนั น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จึงก้าหนดมาตรการในการยกระดบักระบวนการปฏิบัตงิานท่ีโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ โดยจัดท้าข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจ้าปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ ข้อ o12 – O14 และจัดท้ารายงาน
ความก้าวหน้าในการด้าเนินงานประจ้าปี และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชน
ที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามขั นตอน เป็นต้น 
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ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

2. การให้บริการและระบบ  E-Service  
IIT 

ข้อ i1 91.75 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ I2 94.50 
ข้อ i3 94.50 

 
 

EIT 

ข้อ e1 89.08 ปรับปรุงการให้บริการให้ดีขึ นผุ้บริหาร
ออกเป็นค้าสั่งให้ทุกส่วนงานช่วยกัน
ปฏิบัติงาน 

ข้อ e2 89.06 
ข้อ e3 93.67 
ข้อ e5 90.00 
ข้อ e11 90.92 
ข้อ e12 89.79 
ข้อ e13 91.72 
ข้อ e14 86.31 

 
OIT 

ข้อ o15 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ข้อ o16 100 
ข้อ o17 100 
ข้อ o18 100 
ข้อ o30 100 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ  E-Service 
ประเด็น การให้บริการและระบบ  E-Service 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลน  าหัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดย
ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณาจากข้อค้าถาม E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีดีขึ นกว่าท่ี
ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก  มีผลคะแนนในตัวชี วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ท่ี 88.84 คะแนน โดย
ประกอบด้วยข้อค้าถามจ้านวน 3 ข้อค้าถาม ตั งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I3 ซ่ึงมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้อ i1 = 91.75 ข้อ I2 = 94.50 ข้อ i3 = 94.50  
ซ่ึงตัวชี วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั งนี เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหาร
ส่วนต้าบลน ้าหัก มีการปฏิบัติงานและการให้บริการท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท้างานอย่างต่อเน่ือง 
การกระจายอ้านาจในการตัดสินใจ โดยมอบอ้านาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการท่ีให้บริการ ในการวิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดมสมอง และ
การสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการท่ีแตกต่างกันตามความเหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว  
เพื่อให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

 ดังนั น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จึงก้าหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการ โดยการแก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้าจากความต้องการท่ีหลากหลายของประชาชนนั น ในทางปฏิบัติจ้าเป็นต้องอาศัยความเชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการ
แก้ไข ดังนั นผู้บริหารของหน่วยงานราชการจ้าเป็นท่ีจะต้องกระจายอ้านาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซ่ึงเป็นผู้ท่ีมีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการ
กับประชาชน เพื่อให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนท่ีแตกต่างกันในช่วงเวลาท่ีส้า คัญ โดย
ประโยชน์ของการกระจายอ้านาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้าง
ความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความต้องการของประชาชน และ 4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีต้าแหน่งงาน
ไม่เหมาะสม สอดคล้องกับ ข้อ o15 – O18 และ O30  



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

 
 

EIT 

ข้อ e6 87.22 ปรับปรุงในด้านการประชาสัมพันธ์โดยให้
เจ้าหน้าที่จัดล้าดับความส้าคัญและรายงานให้
ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e7 88.17 
ข้อ e8 94.50 
ข้อ e9 85.36 
ข้อ e10 88.94 

 
 

OIT 

ข้อ o1 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ o2 100 

ข้อ o3 100 
ข้อ o4 100 
ข้อ o5 100 
ข้อ o6 100 
ข้อ o7 100 
ข้อ o8 100 
ข้อ o10 100 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลขา่วสารภาครัฐ 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลน  าหัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษา
วิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อค้าถาม E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค้าอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก  มีผลคะแนนในตัวชี วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล อยู่ที่ 95.00 คะแนน E9 หน่วยงานสามารถ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค้าอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใดอยู่ที่ 85.36 คะแนน ซ่ึงตัวชี วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั งนี เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก ที่ได้มีการจัดตั ง
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ  เช่น 
มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจ
ในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง ส้าหรับเจ้าหน้าที่ประจ้าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี  
 (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการ
รับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ด ีมีจิตใจในการให้บริการ 
   (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดท้าดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่กฎหมายก้าหนดไว้ได้ 
  (5) สามารถน้าข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
   (7) สามารถน้าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
          (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจ้าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 

 ดังนั น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จึงก้าหนดมาตรการในการยกระดับโดยการศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ 
ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการน้าเสนอข้อมูล ประกาศ ค้าสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผล
ต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอ้านวยความ
สะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของ
ผู้รับสาร ซ่ึงมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั นตอนและ
กระบวนการท้างาน การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริมและพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และ
เครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการท้างาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
สอดคล้องกับ ข้อ O1 – O3 และ O5 – O10  
 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

ประเด็นที ่4  กระบวนการก ากับดแูลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรงุ/ รักษา
ระดับ 

4 กระบวนการก ากับดูแลการใชท้รัพย์สนิของ
ราชการ 

 
 

IIT 

ข้อ i19 87.58 ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขในด้านการยืม
ใช้ทรัพสินทางราชการให้มีการท้าหนังสือ
ขอยืมทรัพย์สินและรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ 

ข้อ I20 93.13 
ข้อ i21 83.38 
ข้อ i22 91.67 
ข้อ i23 98.63 
ข้อ i24 88.92 

 
OIT 

ข้อ o34 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ o35 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็น กระบวนการก้ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลน  าหัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการก้ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจากข้อค้าถาม I21 เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก  มีผลคะแนนในตัวชี วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ที่ 90.55 
คะแนน ข้อ i21 อยู่ที่ 83.38 คะแนน ซึ่งตัวชี วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ทั งนี เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก การรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
อย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น ข้าราชการ ลูกจ้างประจ้า พนักงานราชการ 
และเจ้าหนา้ที่ขององค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น จนเป็นเหตุ
ให้องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักเสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้ส้านักงานต่างๆ ในเรื่องอื่นที่ไม่ใช่งาน
ราชการ หรือน้ากลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร          
ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถ
ราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่น หรือออกนอกส้านักงานโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน ้าประปาเพื่อประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้บุคลากรให้ท้าธุระส่วนตัวให้แทน ทั งในและนอกเวลา
ราชการ 
 ดังนั น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จึงก้าหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทางราชการ โดยการ
ออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การยืมหรือน้าพัสดุไปใช้ในกิจการ
ซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระท้ามิได้ ผู้ยืมพัสดุจะต้องน้าพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการช้ารุด
เสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุ
ประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ที่ก้าหนด 
หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม
สอดคล้องกับ ข้อ O34 – O35  
 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

 

 

ประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซื อจัดจ้าง 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรงุ/ รักษา
ระดับ 

5 กระบวนการสร้ า งความ โปร่ ง ใ ส ในการ ใช้
งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 

 
 

IIT 

ข้อ i7 86.71 แก้ไขในการท้างานเกี่ยวกับการจัดซื อจัด
จ้างให้ถูกต้องตามระเบียบที่ก้าหนดและ
ปรับปรุงในด้านคะแนนให้ดียิ่งขึ น 

ข้อ i8 76.38 
ข้อ i9 94.50 
ข้อ i10 95.88 
ข้อ i11 98.63 
ข้อ i12 97.25 

 
 

OIT 

ข้อ o11 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ o12 100 

ข้อ o13 100 
ข้อ o19 100 
ข้อ o20 100 
ข้อ o21 100 
ข้อ o22 100 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 
ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลน  าหัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษา
วิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค้าถาม I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก มีผลคะแนนในตัวชี วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่ 91.47 คะแนน สัดส่วนเกือบที่จะ 100.00 
คะแนน มีเพียงข้อ i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใดได้คะแนนเพียง 76.38 คะแนน ซ่ึงตัวชี วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมี
ส่วนร่วมในการจัดท้างบประมาณ ทั งนี เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก การมีส่วนร่วม
ในการจัดท้างบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการท้างานอย่างต่อเนื่อง องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักส่วนใหญ่ยังไม่ได้น้า
แนวทางเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมสี่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร จะจัดให้มีเพียง “ประชาพิจารณ์”ซ่ึงเสมือนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมแต่ในความเป็นจริงเป็นการรับฟังความคิดเห็นช่วงท้ายของการตัดสินใจเท่านั น รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษอย่างกรุงเทพมหานคร
ซ่ึงก็ยังไม่มีการน้าระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้แต่จะพิจารณางบประมาณผ่านโครงการที่ได้มาจากการกระบวนการจัดท้าแผนปฏิบัติราชการ
ประจ้าปีของหน่วยงานโดยผ่านการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื นที่เท่านั น  

 ดังนั น องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จึงก้าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อ
จัดจ้าง โดยจัดท้าข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ้าปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ ตัวชี วัดที่ 9 ข้อ o18 และจัดท้ารายงานความก้าวหนา้
ในการด้าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ้าปี สอดคล้องกับ ตัวชี วัดที่ 9 ข้อ o19 มีการจัดท้าผลการด้าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ้าปีสอดคล้องกับ ตัวชี วัดที่ 9 ข้อ o20 จัดท้าข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องด้าเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับ ตัวชี วัดที่ 9 ข้อ o21 – o23 จัดท้ารายงานผลการจัดซื อจัดจ้างหรือ
จัดหาพัสดุประจ้าปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ ตัวชี วัดที่ 9 ข้อ o24 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ้าปี แผนการจัดซื อจัด
จ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี แจง จัดท้า
หนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชุมเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 
 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

 

ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรงุ/ รักษา
ระดับ 

6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ข้อ i13 90.38 ปรับปรุงให้มีการจัดอบรมและปลูกฝัง
คุณธรรมและศึกษาเกี่ยวกับมาตรฐาน
ก้าหนดต้าแหน่งให้แก่ข้าราชการและ
พนักงานส่วนต้าบล 

ข้อ i14 91.75 
ข้อ i15 90.38 
ข้อ i16 91.71 
ข้อ i17 97.25 
ข้อ i18 98.63 
ข้อ i27 89.00 

 
 

OIT 

ข้อ o23 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ o24 100 

ข้อ o25 100 
ข้อ o26 100 
ข้อ o39 100 
ข้อ o40 100 
ข้อ o41 100 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ้านาจและการบริหารงานบุคคล 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลน  าหัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดย
ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค้าถาม I27  ท่านทราบ
เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส้าหรับเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก มีผลคะแนนในตัวชี วัดด้านการใช้อ้านาจ อยู่ท่ี 93.35 คะแนน มีเพียงข้อ i27 
หน่วยงานของท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส้าหรับเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน  ได้คะแนนเพียง 89.00 
คะแนน ซ่ึงตัวชี วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส้าหรับเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน  ทั งนี เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหักการใช้อ้านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง
กับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชนต่าง ๆ ซ่ึงจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อ้านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท้าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือท้าในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง นอกจากนี ยังประเมิน
เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ้านาจ การซื อขายต้าแหน่งหรือการเอื อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
ผู้บังคับบัญชามีมาตรการในการป้องกันโดยมีการออกค้าส่ังแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มีการใช้อ้านาจในทางท่ีไม่ควร 

 ดังนั น องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จึงก้าหนดมาตรการในการยกระดับการใช้อ้านาจโดยน้าหลักการประเมินตนเอง (Self-
Assessment) มาปรับใช้เพื่อให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตาม
มาตรฐานการด้าเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาลภายใต้ตัวชี วัดท่ีก้าหนด และน้าแนวคิดท่ีใช้ในการยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด้าเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักส้าคัญ 3 ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบ
ของกระบวนการท่ีท้าให้การด้าเนินการนั นเป็นไปได้อย่างชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันท่ัวทั งองค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึง
ความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการน้ากระบวนการท่ีวางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่้าเสมอท่ัวถึง เพื่อน้าไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร และ (3) 
Measurable การก้าหนดตัวชี วัดเพื่อให้ได้ค้าตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการด้าเนินงาน เพื่อการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและ
ยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ O23 – O26 และ O39- O41  
 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรงุ/ รักษา
ระดับ 

7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและปอ้งกัน  
การทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
 

IIT 

ข้อ i25 87.04 ปรับปรุงและก้าหนดมาตราการในการ
แก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน ข้อ I26 90.38 

ข้อ i28 91.75 
ข้อ i29 93.13 
ข้อ i30 94.46 

EIT ข้อ e10 88.94 ปรับปรุงและก้าหนดมาตราการในการ
แก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน ข้อ e15 89.97 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ้านาจและการบริหารงานบุคคล 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลน  าหัก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดย
ศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค้าถาม i25  ผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงานของท่าน ให้ความส้าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก มีผลคะแนนในตัวชี วัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่ท่ี 91.04 คะแนน ข้อ i25     

ข้อ i26 ข้อ i28 ข้อ i29 ข้อ i30 ต้องปรับปรุงและก้าหนดมาตรการในการแก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน ซ่ึงตัวชี วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการน้าผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการท้างาน ทั งนี เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก ได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการด้าเนินงานท่ีมุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นส้าคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตาม
เป้าหมาย 

 ดังนั น องค์การบริหารส่วนต้าบลน ้าหัก จึงก้าหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าท่ีการใช้จ่ายงบประมาณและ
ทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องรวมทั งหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรด้าเนินการดังนี  1) การ
ปฏิบัติหน้าท่ี จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล 
รวมทั งก้าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2) การใช้งบประมาณ จัดให้มี
การเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและ
พร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท้ารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่้าเสมอ 3) การใช้อ้านาจของผู้บริหารด้าน
การบริหารงานบุคคล จัดท้ารายละเอียดของต้าแหน่งงาน ( job description)และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย 
รวมทั งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดท้าคู่มือและ
ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการก้ากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม - คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด 5) การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการท้างานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็ม
ก้าลังความสามารถ โดยจัดท้ามาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั งการ
เปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท้างานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก  ท่ีส้าคัญ ต้องมี
การพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่าน
เว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ ข้อ E10 และ ข้อ E15 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

ส่วนท่ี 2 การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ท่ี
เกี่ยวข้อง 

ขั นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนนิงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 

▪ จัดท้าคู่มอื/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ ให้บริการที่ก้าหนด
ผู้รับผิดชอบขั นตอนและ ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คูม่ือ/
แนว ทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ ทราบและยึดถือ
ปฏิบัติสร้างระบบการ ประเมนิประสทิธิภาพการให้บรกิารของผู้
มาติดต่อรับบริการณจุดให้บริการได้ โดยง่ายรวมทั งก้าหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

งานการเจ้าหน้าที ่ รายละเอียดขั นตอนการดา้เนนิการ 
1.จัดท้าคู่มอื/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้บริการทีก่้าหนด
ผู้รับผิดชอบขั นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3.เผยแพร่จดัท้าคู่มอื/แนวทางการปฎิบัติงานลง ในชอ่งทางการติดตอ่
ภายในหน่วยงานทกุชนิด ยกตวัอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  
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▪ จัดประชมุประจ้าเดอืนเพือ่สร้างกระบวนการปรึกษาหารือ

ระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพือ่ร่วมกนัทบทวนปัญหาและ
อุปสรรคใน การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  
 

 
งานการเจ้าหน้าที ่

 
1. จัดประชมุเพื่อสร้างกระบวนการปฎิบัติงานอย่างเป็นระบบใน

หน่วยงาน 
2. น้าปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 กนัยายน 
2567 

 ▪ ส่งเสริมให้ผูร้ับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วนรว่มในการ
แสดงความคิดเห็นหรือให้ค้าแนะนา้ในการพัฒนาและปรับปรุง        
คุณภาพและมาตรฐานการให้บรกิาร 

งานการเจ้าหน้าที ่ 1. จัดท้าแบบประเมนิความพงึพอใจในการบรกิารของหนว่ยงาน 
2. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะ ในช่องทาง

การติดต่อทุกชนิด 
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2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดท้าชอ่งทางการติดตอ่สอบถามขอ้มูลให้มลีักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางและชอ่ง ทางการรับฟังความคิดเห็นของผูม้า
ติดต่อหรอืผู้รับบรกิารและพฒันาระบบการ ให้บริการประชาชน 
ผ่านระบบฐานขอ้มูล SmartLawของกรมการปกครองซ่ึงเป็น 
ระบบการบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ ระบบงานส้านวน กฎหมาย 
และระบบสืบค้นกฎหมาย เพือ่สนับสนุนการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ และเป็นประโยชนต์่อประชาชนทั่วไป 

เจ้าหน้าที่
ประชาสัมพนัธ ์

1. ผู้บริหารก้าหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดท้าชอ่งทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบสนองความต้องการแกผู่้

ที่มาใช้บรกิาร 
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3. ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธกีารเข้าถึงช่องทางในการประชาสมัพันธ์ให้หลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแก้ไข) 
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทีเ่กี่ยวขอ้งมกีารเพิม่พูนทกัษะและ
ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่า้เสมอ 
 

เจ้าหน้าที่
ประชาสัมพนัธ ์

1. จัดท้าโครงการอบรมแกเ่จ้าหน้าทีท่ี่เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน 
2. ติดต่อวทิยากรเพือ่น้ามาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3. ติดตามความก้าวหน้าการด้าเนินงาน และรายงานผลอย่าง

สม่้าเสมอ 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ท่ี
เกี่ยวข้อง 

ขั นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาด าเนนิงาน 

4. กระบวนการก ากบัดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยขอ้มูลสร้างการรับรู้แผนการจดัซื อจัดจ้างหรอื
แผนการจดัหาวัสดุ แผนการใชจ้่ายงบประมาณ รวมถึงการ
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบทกุ
ภาคส่วน ตลอดจนการจดัท้ารายงานผลอย่างสม่้าเสมอ 

งานพัสด/ุกองคลัง 1. จัดท้าค้าสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าทีท่ี่เกี่ยวข้องด้าเนนิการ
จัดท้าแผนการดังกล่าว 

2. ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
การจดัซื อจัดจ้างประจ้าปีผ่านทางชอ่งทางการติดตอ่ของส้านกังาน
และปรับปรุงขอ้มูลอยู่เสมอเพือ่ให้ประชาชน ได้ทราบ 
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5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื อจัด
จ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากรภายในหนว่ยงาน
ทราบโดยทัว่กนั และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการจดัท้างบประมาณ  
▪ จัดท้ารายงานผลการจัดซื อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

งานพัสด/ุกองคลัง 1.จัดประชุมชี แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื อจัดจ้างหรอืจัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบทกุเดอืน
สม่้าเสมอ 
3.ประกาศเผยแพรแ่ผนและผลการจัดซื อจดัจ้างหรือแผนจัดหาพัสดทุาง
เว็บไซต์หน่วยงานหรอื สือ่ออนไลน ์
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อ านาจ และการบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบขอ้มูลรายละเอียดของต้าแหน่ง
งาน (job description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รวมทั งเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ทีเ่กี่ยวขอ้งเพือ่ปรับปรุง
ประสิทธภิาพการปฏิบัติงาน 

งานการเจ้าหน้าที ่ 1.จัดท้าและด้าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล
เช่นการสรรหาและบรรจุ แต่งตั งข้าราชการแทนต้าแหน่งว่างการปรับปรุง 
การก้าหนดต้าแหน่งการทบทวนภารกจิรวมถึงด้าเนนิการตามแผนพัฒนา
บุคลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม /ทุนการศกึษา 
2.ก้าหนดหลักเกณฑ์การประเมนิผลการปฏบัิติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยง
กับผลการปฏิบัติงาน ขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบขอ้มูลรายละเอียดของต้าแหน่งงานและ
เกณฑ์การประเมนิผลการปฏิบัติงาน 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

▪จัดท้ามาตรการป้องกันและมรีะบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรม
การทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั งน้าผลการประเมนิ ITA ไป
ปรับปรุงการท้างาน  
▪ จัดท้าขอ้มูลกิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน และสอดคลอ้งตาม
มาตรการ 
▪ จัดท้ามาตรการด้าเนนิการจัดการความเสีย่งการทจุริตประจ้าปี  
▪จัดให้มีการแต่งตั งคณะกรรมการขับเคลือ่น เรื่องจริยธรรม  

ส้านักปลัด 1.ท้าการวิเคราะห์และประเมนิความเสี่ยงการทุจริตพร้อมก้าหนด
มาตรการป้องกนัการทจุริตภายในหน่วยงานพรอ้มเผยแพร่ให้บุคลากร
ภาย ในรับทราบและถอืเป็นแนวปฏิบัต ิ
2.น้าผลการวิเคราะห ์ITA ปรับปรุงการปฏบัิติงานให้มีประสทิธิภาพย่ิงขึ น 
3.แต่งตั งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และจัดท้ามาตรฐานทาง
จริยธรรม และDos & Don'tsเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ 
และถอืเป็นแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรฐั 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 กนัยายน 
2567 

 

 
 
 
 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

 
ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 
                 1. ข้อจ ากัดด้านบุคลากร ผู้บริหาร เจ้าหนา้ที่ จ้านวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
               2. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก 
               3. ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี บุคลากรยังไม่สนใจในเร่ืองเทคโนโลยี 
               4. ข้อจ ากัดด้านสภาพพื นที่ พื นที่ยังเป็นพื นที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญแ่ละเป็นชาวสวน 
               5. ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การด ารงชีวติของคนในพื นที่ 
 เศรษฐกิจมีเพียงการปลูกพืชเศรษฐกิจ ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ ่
 
       ข้อระวังหากวิเคราะหแ์ล้วไมม่ีขอ้จ ากัดของหน่วยงาน ให้ระบุ “ไม่มีขอ้จ ากัดของหน่วยงาน” ห้ามตัดหวัข้อทิ ง หรือห้ามเว้นว่างไว้ 
 


